UMOWA
NA DOSTAWE OPROGRAMOWANIA WRAZ Z WDROZENIEM

zawartaw dniu .......cccceeeeeeeeneeieeeee, r. pomiedzy:

Przychodnia Akademicka Sp. z 0.0., ul. Luzycka 5, 44-100 Gliwice, REGON: 278172100;
NIP: 6312397499, wpisang do KRS pod numerem 0000182625, reprezentowang przez:

1. Krzysztof Skowron
2. Magdalena Grzybowska

zwang w dalszej czesci umowy Zamawiajgcym,

... (ujawniona w Krajowym Rejestrze Sgdowym firma spotki jawnej, komandytowey,
komandytowo-akcyjnej, z ograniczong odpowiedzialnoscig, akcyjnej, stowarzyszenia,
fundacji, innej organizacji spotecznej lub zawodowej, samodzielnego publicznego zaktadu
opieki zdrowotnej) ... z siedzibg w ..........ccccuunnnnnn. s UL e , kod
POCZIOWY .....cooeviieeieeeeee, , MiejSCOWOSE ... , wpisana/ym do Krajowego
Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy w ..., — e
Wydziat Gospodarczy — KRS pod numerem: ........ccccccevveeveeeeeeen. A NIP: ,
REGON: ..o, ,

reprezentowang/ym przez:

... (imiona i nazwiska 0sob uprawnionych do reprezentacji podmiotu podczas czynnosci
zawierania umowy) ...

zwanag/ym w dalszej czesci umowy Wykonawca,

lub

...(imie i nazwisko osoby fizycznej)... prowadzaca/cym dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg ...

(firma przedsiebiorcy ujawniona w Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej)... z siedzibg W ..........cccoccveeee c Ul ,
kod pocztowy ................... S NIP: , REGON ....cooviiiiiiiiiiinn.

zwanag/ym w dalszej czesci umowy Wykonawcg,

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

Fund .
E Eg?oggjzsekie Rzeczpospolita

Infrastruktura i Srodowisko - Polska

Sfinansowano w ramach reakcji Unii na pandemie COVID-19




lub

...(imie i nazwisko osoby fizycznej)... prowadzaca/cym dziatalno$é gospodarczg pod firmg ...

(firma przedsiebiorcy ujawniona w Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej)... z siedzibgw ......................... yule ,
kod pocztowy ............... CNIP: , REGON ...,

...(imie i nazwisko osoby fizycznej)... prowadzaca/cym dziatalno$é gospodarczg pod firmg ...

(firma przedsiebiorcy ujawniona w Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej)... z siedzibg W ..........cccoccueee. c Ul ,
kod pOCZIOWY ....ccoevvveviiiiiiiiieene, S NIP: , REGON ....oooviiiiiiiiiii,

i (pozostali wspdlnicy oznaczeni j.w.)

prowadzgcymi wspodlnie dziatalnos¢ gospodarczg w formie spoétki cywilnej, NIP spofki:
reprezentowang przez

... (imiona i nazwiska 0s6b uprawnionych do reprezentacji spotki podczas czynnosci
zawierania umowy) ...

zwanymi tgcznie w dalszej czesci umowy Wykonawca,

przy czym Zamawiajacy i Wykonawca zwani sg fgcznie w dalszej czesci umowy Stronami

§1
PRZEDMIOT UMOWY
I. Na podstawie niniejszej umowy (dalej: Umowa) Wykonawca zobowigzuje sie:
a) dostarczy¢ Zamawiajgcemu oprogramowanie niezbedne do realizacji projektu

.e-ustugi POZ” zintegrowane z oprogramowaniem medycznym WMS Mediqus
opracowanym przez Gabos Software Sp. z o0.0. w Katowicach (dalej:

Oprogramowanie),

b) udzieli¢ Zamawiajgcemu licencji do korzystania z Oprogramowania, zainstalowac
Oprogramowanie w srodowisku informatycznym Zamawiajgcego, przeprowadzi¢

szkolenie pracownikéw Zamawiajgcego w zakresie obstugi Oprogramowania oraz
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swiadczy¢ na rzecz Zamawiajgcego ustugi serwisowe dotyczgce Oprogramowania
(dalej: Swiadczenia Towarzyszace),
przy czym szczegotowy zakres rzeczowy Oprogramowania oraz wytyczne Zamawiajgcego
dotyczgce wtasciwosci Oprogramowania okresla Specyfikacja Warunkow Zamdéwienia

stanowigca Zatgcznik nr 1 do Umowy.

2. Wykonawca zobowigzuje sie dostarczyé Oprogramowanie, udzieli¢ Zamawiajgcemu
licencji do korzystania z Oprogramowania i zainstalowa¢ Oprogramowanie w $rodowisku

informatycznym Zamawiajgcego do dnia 31.08.2023 r.

3. Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ Zamawiajgcemu wraz z Oprogramowaniem

nastepujace dokumenty:

a) instrukcja uzytkowania Oprogramowania w jezyku polskim,
b) lista funkcjonalnosci dostarczanego Oprogramowania.
4. Wykonawca zobowigzuje sie przeprowadzi¢ szkolenie pracownikdéw Zamawiajgcego w

zakresie obstugi Oprogramowania nie pdzniej niz w terminie trzech dni od dnia zainstalowania
Oprogramowania w $rodowisku informatycznym Zamawiajgcego, przy czym szkolenie
zostanie przeprowadzone dla czterech pracownikéw Zamawiajgcego, odbedzie sie w siedzibie
Zamawiajgcego i obejmie wszystkie dostarczane funkcjonalnosci Oprogramowania.

5. W ramach udzielanej gwarancji Wykonawca zobowigzuje sie Swiadczy¢ na rzecz
Zamawiajgcego ustugi serwisowe w odniesieniu do Oprogramowania w okresie ............
(nie mniej niz 12 miesiecy) od dnia zainstalowania Oprogramowania w s$rodowisku

informatycznym Zamawiajgcego.

§2
OSWIADCZENIA WYKONAWCY
1. Wykonawca oswiadcza, ze posiada wiedze, doswiadczenie i narzedzia niezbedne do
wykonania Umowy: dostarczenia Oprogramowania oraz wykonania Swiadczen
Towarzyszacych i zapewnia, ze wykona Oprogramowanie zgodnie z przepisami prawa
i zasadami wiedzy technicznej, a wszelkie czynnosci, ktére podejmie w celu dostarczenia
Oprogramowania oraz wykonania Swiadczen Towarzyszacych, bedg zgodne z przepisami

prawa i nie bedg nosity cech naruszenia praw osob trzecich, w tym praw autorskich.
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2. Wykonawca oswiadcza, ze Oprogramowanie, ktore dostarczy Zamawiajgcemu, bedzie
pozbawione wad fizycznych i prawnych, kompletne i gotowe — po zainstalowaniu w srodowisku
informatycznym Zamawiajgcego — do eksploatacji bez zadnych dodatkowych zakupow lub
inwestycji, oraz ze cechy Oprogramowania bedg zgodne z wymaganiami Zamawiajgcego
okreslonymi w Zatgczniku nr 1 do Umowy, przy czym przez wade Oprogramowania rozumie
sie w szczegolnosci jakgkolwiek niezgodnos¢ Oprogramowania z opisem przedmiotu
zamowienia zawartym w Zatgczniku nr 1 do Umowy lub wade polegajgcg na tym, iz
Oprogramowanie nie ma wiasciwosci, ktére powinno mie¢ ze wzgledu na cel w Umowie
oznaczony albo wynikajgcy z okolicznosci lub przeznaczenia Oprogramowania lub wade
polegajgcg na tym, ze Oprogramowanie nie ma wtasciwosci, o ktérych istnieniu Wykonawca
zapewnit Zamawiajgcego lub wade polegajgcg na tym, ze Oprogramowanie zostato
Zamawiajgcemu wydane w stanie niezupetnym lub wade zmniejszajgcg warto$¢ lub
uzytecznos¢ Oprogramowania ze wzgledu na cel w Umowie oznaczony albo wynikajgcy

z okolicznosci lub z przeznaczenia Oprogramowania.

§3
WSPOLDZIALANIE WYKONAWCY Z INNYMI OSOBAMI
W PROCESIE DOSTARCZANIA OPROGRAMOWANIA
1. Jezeli przy dostarczaniu Oprogramowania Wykonawca bedzie korzystat z pomocy
innych osdb zwigzanych z Wykonawcg stosownymi umowami, osoby te muszg posiadaé

wiedze i doswiadczenie niezbedne do dostawy Oprogramowania.

2. W umowach, o ktérych mowa w ust. 1, Wykonawca zobowigzany jest zawrze¢ zapisy
gwarantujgce przeniesienie na rzecz Wykonawcy przystugujgcych wskazanym w ust. 1

osobom praw autorskich do wykonanych przez nie elementéw Oprogramowania.

3. Za dziatania i zaniechania osob, o ktérych mowa w ust. 1, Wykonawca odpowiada jak

za dziatania i zaniechania wiasne.

4, Do zaptaty wynagrodzenia osobom, o ktérych mowa w ust. 1 zobowigzany jest

wytacznie Wykonawca.
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§4
ODBIOR OPROGRAMOWANIA
1. O stopniu dostarczenia Oprogramowania oraz wykonania szkolen pracownikéw
Zamawiajgcego w zakresie obstugi Oprogramowania Wykonawca bedzie na biezaco

informowat Zamawiajgcego.

2. Wraz z przekazaniem Zamawiajgcemu Oprogramowania Wykonawca przekaze

Zamawiajgcemu szczegdtowy wykaz funkcjonalnosci Oprogramowania.

3. Udzielajgc Zamawiajgcemu licencji do Oprogramowania Wykonawca ztozy pisemne
os$wiadczenie, ze Oprogramowanie zostato ono dostarczone z nalezytg staranno$cia, zgodnie
z postanowieniami Umowy, obowigzujgcymi przepisami prawa i zasadami wiedzy technicznej,
a takze ze jest kompletne z punktu widzenia celu, ktéremu ma stuzyé, a nadto, ze jest ono
zintegrowane z oprogramowaniem medycznym WMS Mediqus opracowanym przez Gabos

Software Sp. z 0.0. w Katowicach.

4. Z czynno$ci udzielenia licencji Oprogramowania i przeszkolenia personelu

Zamawiajgcego z Oprogramowania Strony sporzgadzg protokot.

5. Jezeli Oprogramowanie dotkniete jest wadg istotng Zamawiajgcy odméwi odbioru
Oprogramowania i wyznaczy Wykonawcy nie krétszy niz 7 dni termin na usuniecie wady —
z zachowaniem prawa do naliczania kary umownej zgodnie z § 8 ust. 1 lit. b) Umowy.
W przypadku, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, Wykonawca dokona usuniecia wady
W wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie i ponownie zgtosi Zmawiajacemu gotowosc¢

do odbioru Oprogramowania.

6. Jezeli Oprogramowanie dotkniete jest wada, kiérg da sie usung¢, a nie ma ona
charakteru wady istotnej, Zamawiajgcy dokona odbioru Oprogramowania i wyznaczy
Wykonawcy nie krotszy niz 5 dni termin na usuniecie wady — z zachowaniem prawa do
naliczania kary umownej zgodnie z § 8 ust. 1 lit. c) Umowy. W przypadku, o ktérym mowa
w zdaniu poprzednim, Wykonawca dokona usuniecia wady w wyznaczonym przez
Zamawiajgcego terminie i zgtosi Zmawiajgcemu gotowos$¢ do dokonania ponownego odbioru

Oprogramowania celem potwierdzenia usuniecia uprzednio stwierdzonej wady.

7. Jezeli Oprogramowanie dotkniete jest wadg, ktdrej nie da sie usunaé, a nie ma ona

charakteru wady istotnej, Zamawiajgcy dokona odbioru Oprogramowania i ztozy oswiadczenie
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0 obnizeniu wynagrodzenia Wykonawcy o 1% wynagrodzenia ryczattowego brutto, o ktorym
mowa w par. 7 ust. 1.

8. W przypadku nieusuniecia przez Wykonawce wad Oprogramowania w terminie
wyznaczonym zgodnie z postanowieniami Umowy Zamawiajgcy uprawniony jest do ich
usuniecia na koszt Wykonawcy, niezaleznie od innych postanowien wynikajacych z Umowy

i przepisow prawa.

9. Jezeli w trakcie eksploatacji Oprogramowania okaze sie, ze Kkonieczne jest
wprowadzenie zmian w Oprogramowaniu z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy lub
tkwigcych w samym Oprogramowaniu, Wykonawca bedzie zobowigzany wprowadzic¢
odpowiednie zmiany w Oprogramowaniu. W przypadku, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim,
koszt wprowadzenia zmian w Oprogramowaniu zawiera sie w kwocie wynagrodzenia
ryczattowego Wykonawcy okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy — bez prawa Wykonawcy do
odrebnego, dodatkowego wynagrodzenia z tytutu wprowadzenia zmian w Oprogramowaniu.
Wykonawca jest zobowigzany do wprowadzenia w Oprogramowaniu zmian, o ktérych mowa
w zdaniach poprzednich, w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego, ktory nie bedzie
krotszy niz 14 dni, a w razie uchybienia temu terminowi, Zamawiajgcy moze powierzy¢

wykonanie zmian w Oprogramowaniu innemu podmiotowi na koszt i odpowiedzialno$¢

Wykonawcy.
§5
LICENCJA
1. Wykonawca zapewnia, ze Oprogramowanie oraz ze prawa autorskie do

Oprogramowania i wszystkich jego elementéw nie bedg w niczym ograniczone, a korzystanie

przez Zamawiajgcego z licencji nie bedzie naruszac praw osob trzecich.

2. Strony zgodnie ustalajg, ze z chwilg dostarczenia Oprogramowania Zamawiajgcemu,
Wykonawca udziela Zamawiajgcemu licencji do korzystania z Oprogramowania i jego
elementdéw na caty okres ochrony autorskich praw majgtkowych do Oprogramowania i jego

elementéw w kraju i za granica, na nastepujgcych polach eksploatacji:

a) utrwalania Oprogramowania i jego elementéw w pamieci komputeréw, w tym spetniajgcych
funkcje serwerdw i innych urzgdzen o funkcjonalnosciach cyfrowych/ informatycznych,

b) przesytania za posrednictwem sieci multimedialnych Zamawiajgcego, w szczegdlnosci
internetu i intranetu, on-line, w taki sposéb, aby osoby zatrudnione u Zamawiajgcego,

wspotpracujgce z nim oraz korzystajgce ze swiadczonych przez Zamawiajgcego ustug
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mogty mie¢ do Oprogramowania i jego elementdéw dostep w miejscu i w czasie przez siebie
wybranym,

c) uzywania przedstawien Oprogramowania lub jego czesci, powielanych w dowolnej
technice, w tym przez fotografie, takze jako ilustracyjne elementy ulotek i innych
wydawnictw, ktore Zamawiajgcy moze wytwarza¢ dla celow promocyjnych lub
informacyjnych, a zwigzanych z prowadzong przez niego dziatalnoscig, po uprzedniej

konsultacji takich dziatah z Wykonawcg i uzyskaniu od Wykonawcy zgody na te dziatania.

3. Wynagrodzenie Wykonawcy za udzielenie licencji do korzystania z Oprogramowania i

jego elementdéw miesci sie w wynagrodzeniu ryczattowym okreslonym w § 7 ust. 1 Umowy.

4. Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, iz wykonanie przez niego Umowy nie naruszy
zadnych praw o0sob trzecich, przystugujacych im w szczegdlnosci z tytutu praw autorskich,
wydawniczych, patentdw, znakdéw towarowych, a nadto Ze jego dziatanie nie bedzie stanowito
praktyk nieuczciwej konkurencji, czyndw zabronionych, czynéw niedozwolonych w rozumieniu
prawa cywilnego oraz nie naruszy jakichkolwiek innych bezwzglednie obowigzujgcych
przepiséw prawa, a takze Zze wykonanie przez niego Umowy nie spowoduje powstania

jakichkolwiek roszczen jakiejkolwiek osoby trzeciej wobec Zamawiajgcego.

5. Wykonawca zobowigzuje sie, ze przed udzieleniem licencji na Oprogramowanie lub
poszczegdlne jego elementy Zamawiajgcemu, nabedzie wszelkie zwigzane
z Oprogramowaniem lub jego elementami prawa autorskie od swoich podwykonawcow/ osdb,
z ktérych pomocy przy wykonywaniu Oprogramowania korzysta, a w razie niewykonania tego
zobowigzania Wykonawca ponosi wszelkg odpowiedzialnos¢ z tego tytutu, w szczegdlnosci
zwalnia Zamawiajgcego z odpowiedzialnosci wobec osdb trzecich za naruszenie ich praw

autorskich (art. 392 kodeksu cywilnego).
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§6
GWARANCJA
1. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji na dostarczone Oprogramowanie na
okres ........... miesiecy (nie mniej niz 12 miesiecy) liczac od dnia odbioru Oprogramowania

(dalej: Gwarancja).

2. Wykonawca oswiadcza, ze Gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza

uprawnieh Zamawiajgcego wynikajgcych z przepiséw o rekojmi za wady.

3. Wykonawca zobowigzuje sie w okresie Gwaranciji: usuwac¢ wady Oprogramowania lub
dostarczy¢ Oprogramowanie wolne od wad, naprawia¢ Oprogramowanie (tj. w szczegoélnosci
usuwac awarie i usterki Oprogramowania oraz inne nieprawidtowosci w jego funkcjonowaniu)

oraz wykonywac inne ustugi przewidziane w Umowie.

4, Wykonawca zobowigzuje sie w okresie Gwarancji: przyjmowa¢ od Zamawiajgcego
zgtoszenia o wadach lub potrzebach naprawy, w tym wynikajgcych z awarii/usterek
Oprogramowania oraz innych nieprawidtowosci w jego funkcjonowaniu (dalej: Zgtoszenie)

w dni niebedgce sobotami ani dniami ustawowo wolnymi od pracy — drogg elektroniczng na

5. Wykonawca zobowigzuje sie w okresie Gwarancji: potwierdza¢ przyjecie Zgtoszenia
niezwitocznie, tj. najpdzniej w kolejnym po dniu Zgtoszenia dniu niebedgcym sobotg ani dniem
ustawowo wolnym od pracy w godzinach od 8 do 16 — drogg elektroniczng na adres

6. Wykonawca zobowigzuje sie w okresie Gwarancji: przystgpi¢ do wykonywania
obowigzkéw wynikajgcych z Gwarancji najpdzniej w ciggu 1 dnia od dnia Zgtoszenia (dalej:
Czas reakcji) w godzinach od 8 do 16, przy czym do Czasu reakcji nie wlicza sie sobét oraz

dni bedacych dniami ustawowo wolnymi od pracy.

7. Wykonawca zobowigzuje sie w okresie Gwarancji: wykonaé obowigzki wynikajgce
z Gwarancji, tj. w szczegoélnosci usung¢ wade Oprogramowania, dostarczy¢ Oprogramowanie

wolne od wad lub naprawi¢ Oprogramowanie, najpdzniej w terminie:

a) 2 dni jezeli wada/awaria/usterka/inna nieprawidlowos¢ w funkcjonowaniu

Oprogramowania wytgcza uzytecznos¢ Oprogramowania ze wzgledu na jego
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przeznaczenie, od dnia Zgtoszenia, przy czym do tego czasu nie wlicza sie sobét oraz
dni bedgcych dniami ustawowo wolnymi od pracy,

b) 7 dni jezeli wada/awaria/usterka/inna nieprawidtowos¢ w funkcjonowaniu
Oprogramowania nie wylgcza uzytecznosci Oprogramowania ze wzgledu na jego
przeznaczenie od dnia Zgtoszenia, przy czym do tego czasu nie wlicza sie sobét oraz

dni bedgcych dniami ustawowo wolnymi od pracy.

8. Jezeli Wykonawca oswiadczy, ze nie jest wtadny usung¢ wady Oprogramowania,
dostarczy¢ Oprogramowania wolnego od wad lub naprawi¢ Oprogramowania w terminie
okreslonym w ust. 7, zobowigzany jest zapewni¢ Zamawiajgcemu na czas przekraczajgcy
czas wyznaczony na wykonanie tych obowigzkow zgodnie z Umowg rozwigzanie
(oprogramowanie EDM) zastepcze o funkcjonalnosciach i wydajnosci tozsamych
z funkcjonalnosciami i wydajnoscig Oprogramowania — pod rygorem obcigzenia Wykonawcy

karg umowng, o ktérej mowa w § 8 ust. 1 lit. c).

9. Usuwanie wad Oprogramowania i naprawy Oprogramowania Wykonawca bedzie

wykonywat zdalnie, tj. za posrednictwem srodkow komunikacji elektroniczne;.

§7
WYNAGRODZENIE
1. Za wykonanie przedmiotu umowy Wykonawcy bedzie przystugiwato od
Zamawiajgcego wynagrodzenie ryczattowe w fgcznej kwocie ..., (stownie:

........................................... ) ztotych brutto (dalej: Wynagrodzenie ryczattowe).

2. Za wykonywane po okresie Gwarancji ustugi serwisowe Zamawiajgcy bedzie —
w przypadku skorzystania z tych ustug - uiszczat wynagrodzenie zgodne z aktualnym
cennikiem Wykonawcy. Przystgpienie przez Wykonawce do wykonania ustugi serwisowej po
okresie Gwarancji wymaga uprzedniego uzgodnienia z Zamawiajgcym ceny tej ustugi lub

parametrow pozwalajgcych na jej ustalenie.

3. Wynagrodzenie ryczattowe obejmuje wszystkie koszty Wykonawcy zwigzane
z realizacjg Umowy, a w szczegodlnosci wartos¢ udzielonych licencji na Oprogramowanie

i Swiadczen Towarzyszacych oraz koszty $wiadczenia ustug w ramach udzielonej Gwarangii.

4. Wynagrodzenie ryczattowe obejmuje takze ryzyko Wykonawcy z tytutu oszacowania

wszelkich kosztow zwigzanych z realizacjg Umowy, co oznacza, ze niedoszacowanie,
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pominiecie lub brak nalezytego rozpoznania zakresu Umowy przez Wykonawce, ktéry ztozyt

oferte jej realizacji, nie moze by¢ podstawa do zgdania zmiany wynagrodzenia.

5. Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy Wynagrodzenie ryczattowe w terminie 14 dni od dnia
wystawienia faktury VAT za wykonanie przedmiotu Umowy, tj.: dostarczenie Oprogramowania
Zamawiajgcemu, udzielenie Zamawiajgcemu licencji do korzystania z Oprogramowania,
zainstalowanie  Oprogramowania w  $rodowisku informatycznym Zamawiajgcego,
przeprowadzenie  szkolenia pracownikow Zamawiajgcego w  zakresie  obstugi
Oprogramowania (Zamawiajgcy wymaga speftienia kazdego z tych sSwiadczen przed
wystawieniem faktury przez Wykonawce). Zamawiajgcy nie jest uprawniony do wystawienia
faktury jezeli Zamawiajgcy nie odebrat Oprogramowania z przyczyn tkwigcych
w Oprogramowaniu. Wynagrodzenie ryczattowe bedzie pfatne przelewem na rachunek
bankowy Wykonawcy wskazany w fakturze. Za dzieh zaptaty Wynagrodzenia ryczattowego

uwaza sie dzien obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.

6. Jezeli po uiszczeniu na rzecz Wykonawcy Wynagrodzenia ryczattowego Wykonawca
nie wykona obowigzkéw wynikajgcych z Gwarancji w terminach okreslonych zgodnie
z § 6 Umowy, Zamawiajacy jest uprawniony do zlecenia ich wykonania innemu podmiotowi na
koszt Wykonawcy, co nie uchybia uprawnieniu Zamawiajgcego do obcigzenia Wykonawcy

karg umowng za opdznienie.

§8
KARY UMOWNE | ODSTAPIENIE OD UMOWY
1. Strony ustalajg, ze Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne:
a) w razie odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn dotyczgcych

Wykonawcy — w wysokosci 10% Wynagrodzenia ryczattowego brutto okreslonego w § 7 ust. 1

Umowy;

b) w razie zwioki w dostarczeniu Oprogramowania — w wysokosci 0,1% Wynagrodzenia

ryczattowego brutto okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy za kazdy dzien zwtoki;

C) w razie zwioki w realizacji obowigzkéw Wykonawcy wynikajgcych z Gwarancji, w tym
w szczegolnosci zwioki w usunieciu wady Oprogramowania, dostarczeniu Oprogramowania
wolnego od wad, wykonaniu naprawy Oprogramowania — w wysokosci 0,1 % Wynagrodzenia

ryczattowego brutto okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy za kazdy dzien zwioki liczony od dnia
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wyznaczonego zgodnie z zapisami Umowy na realizacje obowigzkow Wykonawcy.

2. Kary, o ktérych mowa w ust. 1 lit. ¢), nie beda naliczane, jezeli Wykonawca na czas
usuwania wady Oprogramowania, naprawy Oprogramowania lub wykonania innych
obowigzkéw wynikajgcych z Gwarancji nieodptatnie zapewni Zamawiajagcemu rozwigzanie
(oprogramowanie EDM) zastepcze o funkcjonalnosciach i wydajnosci tozsamych

z funkcjonalnosciami i wydajnoscig Oprogramowania.

3. Strony ustalaja, ze Zamawiajgcy uprawniony jest do odstgpienia od Umowy w razie
trwajgcej co najmniej dwa tygodnie zwitoki w przekazaniu do odbioru Zamawiajgcemu
Oprogramowania, przy czym prawo do odstgpienia od Umowy moze by¢ wykonane przez
Zamawiajgcego do dnia 31.08.2023 r., a zastrzezenie to nie uchybia uprawnieniom
Zamawiajgcego do odstgpienia od Umowy, ktére przystugujg Zamawiajgcemu na podstawie

przepiséw Kodeksu cywilnego.

4, W przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego, Wykonawca moze zrzec

sie roszczen o zaptate wynagrodzenia ryczattowego w czesci, ktérej dotyczy odstgpienie.

5. Zamawiajgcy ma prawo potrgci¢ wszelkie kary umowne przewidziane Umowag

z Wynagrodzenia ryczattowego.

6. ¥ gczna wysoko$¢ kar umownych natozonych na Wykonawce na podstawie Umowy nie

moze przekroczy¢ 30% wartosci brutto okreslonej w § 7 ust. 1 Umowy.

7. Zamawiajgcemu przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego do
wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody, jednak catkowita odpowiedzialnos¢
Wykonawcy z tytutu realizacji niniejszej umowy ograniczona jest (z zastrzezeniem
odpowiedzialnosci w petnej wysokosci za szkody spowodowane z winy umysinej lub
razgcego niedbalstwa) do gornej wysokosci 50% catkowitego wynagrodzenia brutto

przystugujacego Wykonawcy z tytutu realizacji Umowy.
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§9
ODPOWIEDZIALNOSC ZA SZKODY

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za zachowanie (dziatanie lub zaniechanie)
wszystkich oséb realizujgcych w jego imieniu i / lub na jego zlecenie Umowe lub jej cze$¢ —
jak za zachowanie wiasne.

2. Wykonawca oswiadcza, ze zawart umowe ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilne;,
w ktorej rodzaj i zakres dziatalno$ci objetej ochrong ubezpieczeniowg jest zgodny z rodzajem
i zakresem obowigzkéw Wykonawcy wynikajgcym z Umowy (dalej: umowa OC). Wykonawca
zobowigzuje sie utrzymywaé w mocy umowe OC do zakonczenia okresu Gwarancji, co w
szczegolnosci oznacza, ze w przypadku uptywu terminu obowigzywania umowy OC przed
zakonczeniem okresu Gwaranciji, Wykonawca zobowigzany jest zawrze¢ nowg umowe OC i
wyda¢ Zamawiajgcemu na jego wezwanie kopie nowej polisy ubezpieczeniowej Wykonawcy.
Jezeli Wykonawca nie zawart umowy OC albo mimo wezwania nie wydat Zamawiajgcemu
kopii polisy ubezpieczeniowej Wykonawcy, Zamawiajgcy ma prawo samodzielnie zawrzeé
stosowng umowe OC i obcigzy¢ Wykonawce powstatymi z tego tytutu kosztami, ktére moze

réwniez potraci¢ z Wynagrodzenia ryczattowego.

3. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za nieodpowiadajgce prawu przetwarzanie

danych osobowych, z ktorymi zetknie sie w zwigzku z zawarciem Umowy.

4. Odpowiedzialno$¢ wszystkich podmiotéow wystepujacych po stronie Wykonawcy jest

solidarna (jezeli po stronie Wykonawcy wystepuje wielo$¢ podmiotéw).

§10
ZASADY POUFNOSCI
1. Strony zgodnie uznajg wszelkie postanowienia Umowy za poufne, wobec czego
Wykonawca zobowigzuje sie do nieujawniania tych postanowien jakiejkolwiek osobie trzeciej

bez uzyskania pisemnej zgody Zamawiajgcego.

2. Wykonawca uprawniony jest ujawni¢ tres¢ Umowy w niezbednym zakresie osobom,

z pomocg ktérych dostarcza Oprogramowanie — na zasadach opisanych w Umowie.
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§ 11
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. W zwigzku z wykonywaniem Umowy dochodzi do udostepnienia przez kazdg ze Stron
drugiej Stronie danych osobowych osdb zaangazowanych w zawarcie oraz wykonywanie

Umowy (w tym: pracownikéw Stron).

2. Dane osobowe, o ktérych mowa w ust. 1, obejmuja: imie i nazwisko osoby, jej stanowisko
pracy, przypisany jej w zwigzku z wykonywanymi zadaniami numer telefonu, przypisany jej w

zwigzku z wykonywanymi zadaniami adres e-mail.

3. Celem przetwarzania danych osobowych, o ktérych mowa w ust. 1, jest zawarcie oraz
wykonanie Umowy. Przez wykonanie Umowy Strony rozumiejg w szczegdlnosci: nawigzanie i
utrzymywanie statego kontaktu na potrzeby wykonania Umowy, uzgadnianie sposobow
wykonania zobowigzan, realizacje wszelkich zobowigzan wynikajgcych z Umowy, a jezeli to
potrzebne: udostepnienie danych osobowych podwykonawcom i innym partnerom handlowym

zaangazowanym w wykonanie Umowy.

4. Podstawe prawng udostepnienia danych osobowych, o ktérych mowa w ust. 1, stanowi art.
6 ust. 1 lit. ¢) oraz art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady z
dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzgdzenie o ochronie danych osobowych) (Dz. Urz. UE
L.2016.119.1 z dnia 4 maja 2016 roku) (dalej: RODO).

5. Przychodnia Akademicka Sp. z 0.0. spetnia obowigzek informacyjny wobec oséb, o ktérych
mowa w ust. 1, wynikajgcy z art. 13 oraz art. 14 RODO poprzez klauzule informacyjng jako

zatgcznik do niniejszej umowy.

6. Udostepnienie danych osobowych powoduje, iz Strona ktérej udostepniono dane
osobowe staje sie ich administratorem w rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO, ustalajgc cele i

sposoby ich przetwarzania, z uwzglednieniem zasad wynikajgcych z art. 5 RODO.

7. Strony Umowy zobowigzujg sie do ochrony udostepnionych danych osobowych, w tym do
stosowania organizacyjnych i technicznych srodkéw ochrony danych osobowych. Strony

zobowigzujg sie takze do zapoznania z przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych
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swych pracownikéw, ktorzy bedg mieli dostep do danych osobowych udostepnionych przez
Strony Umowy oraz do nadania im stosownych upowaznien do przetwarzania danych

osobowych.

8. Strony Umowy w zwigzku z udostepnieniem danych osobowych zobowigzane sg do

spetnienia obowigzku informacyjnego wobec oséb, ktdérych dane pozyskuja.

§12
POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Skutecznos$¢ doreczenia pisma kierowanego przez jedng ze Stron do drugiej Strony
wymaga wystania go przesytkg polecong na adres Strony bedacej adresatem pisma, z tym
zastrzezeniem, ze w przypadkach przewidzianych w Umowie Strony za wystarczajgcg uznaja

wymiane korespondencji za posrednictwem poczty elektroniczne;j.

2. Dla skutecznosci doreczen pism Strony na dzieh zawarcia Umowy uznajg za wtasciwe
adresy Stron wskazane w Umowie, natomiast kazda zmiana adresu Strony wymaga jej
niezwlocznego zgtoszenia drugiej Stronie na pismie przesytkg polecong — pod rygorem
uznania za skutecznie doreczonego pisma wystanego przesytkg polecong na ostatnio

wskazany na pismie przez Strone adres.

3. Osoby wyznaczone przez Strony do biezgcego kontaktu w sprawach dotyczacych

wykonania Umowy:

a) przedstawicielami Zamawiajgcego upowaznionymi do kontaktéw z Wykonawca sa:
e —————— tel. o, ,adrese-mail ..................... ,
- tel. ,adrese-mail .....................
b) przedstawicielami Wykonawcy upowaznionymi do kontaktéw z Zamawiajgcym sa:
e —————— tel. o, ,adrese-mail ..................... ,
e —————— tel. o, ,adrese-mail .....................
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4.  Wymienione ponizej zatgczniki stanowig integralng czes¢ Umowy:

e PAZalgcznik nr 1 - Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia,

o PAZatgcznik nr 2 - Formularz ofertowy

o PAZatgcznik nr 3 - Wzér umowy powierzenia danych

e PA Zatgcznik nr 4 - Klauzula informacyjna

e PA Zatacznik nr 5 - Wytyczne w zakresie kwalifikowalnosci wydatkow

e Oswiadczenie o posiadaniu podpisanej polisy ubezpieczeniowej Wykonawcy
5. Wszelkie zmiany Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem ich niewazno$ci.
6. Strony dopuszczajg mozliwos¢ zmiany postanowien Umowy w drodze zawarcia
w formie pisemnej aneksu do Umowy, jezeli zmiana nie prowadzi do zmiany charakteru

Umowy i zostaty spetnione tgcznie nastepujgce warunki:

a) koniecznos¢ zmiany Umowy spowodowana jest okolicznosciami, ktérych Zamawiajgcy

dziatajgc z nalezytg starannoscig nie mégt przewidzied;

b) warto$¢ zmiany nie przekracza 50% wartosci zamowienia okreslonej pierwotnie
w Umowie.
7. W kwestiach nieuregulowanych w Umowie znajdujg zastosowanie odpowiednie

przepisy Kodeksu Cywilnego.

8. Spory, ktére mogag powsta¢ miedzy Stronami w zwigzku z zawarciem Umowy, bedg

rozstrzygane przez sad miejscowo i rzeczowo wiasciwy ze wzgledu na siedzibe

Zamawiajgcego.

9. Umowe sporzgdzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.

10. Umowa zostata zawarta w ramach realizacji przedsiewziecia pn. ,Wdrozenie e-ustug

w Placéwce POZ” finansowanego w ramach reakcji Unii na pandemie COVID-19.
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